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　　　　　家に帰ってきた後は、記憶が飛んでしまっていたけど、買ってきた物を美味しそうに
　　　　　食べてました。12月から寒くなってきて、デイサービスでお風呂に入ってくれないから

８．質疑応答、ご意見等

　　　　　助かってます。なかなか外出する事がないので、気分転換もできて良かったです。

　　　　　困ってます。定期的に訪問看護の方が来て下さってるから、その時に入浴してもらって

　　　　　　→M：「５名いますが、公休もあるので１日４人で業務を回してます。」
　・I様：話しでもあったように、新しく職員さんが入られ、新たな手作業をされたり新年会では

　　　　　した。また、定期的な換気や消毒、手洗い、嗽を行いました。机については、食事をされ

　　　　　着用し、感染対策をしてました。デイサービスについては、養護相談員と看護師の指示

　・I様：価格の高騰は仕方ありません。調理レクをこれからも定期的するといいと思います。

　　　　　てます。４月から新しく職員さんが増えるという事なので、これからも外出行事があると、
　　　　　凄く嬉しいです。

　　　　　　　４月から、おやつが出ないと言ってましたが、何かあったんですか？

　　　　　　　→会議後に、デイサービスホールに行き、見学される。

　　　　　　→M：「多い日で19名から20名。少ない日で15名です。」

　　　　　ます。もう少し暖かくなったら入ってくれる事を期待してます。皆さんには、本当に感謝し

　　　　　ングするのではなく、ユニットごとに居室に隔離し、職員は居室に入る際、防護服を

　　　　　　　の提供を中止する事に決まりました。」

　　　　　る際はマスクを外すので、パーテーションをし飛沫感染予防をしてました。」
　・T様：手作業や脳トレについての活動が気になるので見せてほしいです。

　・I様：感染症についてですが、コロナが３月の頭に出ているようですが、ゾーニングはされ

　　　　　1人1人検査を行ってました。現在は、２類から５類に移行したので、全ての階をゾーニ

　　　　　　　バイオリンの演奏もされたりと凄いですね。利用者さんも喜ばれたのだと思います。

　　　　　　→Y施設長が説明する。「価格の高騰で安く提供する事が難しく、何度も業者の方と

　　　　　　　　　利用者に対する配慮が足りませんでした。」
　　　　　→M：「職員の不足の関係ではないのですが、職員の見守り不足や声掛け不足です。
　　　　　　介護事故で、転倒事故が多いですが、職員の不足の関係でしょうか？

　　　　→ゾーニングについてY施設長が説明される。「以前、コロナが凄く流行した時は、デイ
　　　　　サービスを数日閉鎖しました。養護でも、２階、３階、４階と入居者が行き来しないように、

　　　　　のもと、階ごとに感染者が出た場合、その階の利用者全員を用心の為、休むようにしま

　　　　　　　何名で業務を回されてますか？

　・I様：利用者の人数ですが、１日何名くらい利用されてますか？

　　　　　　　話し合いをしましたが、折り合いが合わず、法人の話し合いで、平成会全ておやつ

　・I様：冒頭で話されたように、３月いっぱいで退職される職員がいるようですが、今いる職員は

※A外科医院様、日見地区住民代表のH様は所用で欠席。

　　　　　たのですか？また、デイサービスの利用者さんには何か感染予防はされてますか？

　　　　　ゾーニングを行いました。新たに感染者が増えたら、職員も防護服を着用し、入居者

　・T様：職員が少ない中、いろいろとされて助かってます。主人も、拒否なく行ってもらえて凄く

会議等記録簿
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